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PROGRAMA PARCEIRO VC | PERGUNTAS E RESPOSTAS

1. O que é o Prémio Parceiro VC?
Programa de Reconhecimento de Fornecedores Votorantim Cimentos.

2. Quais os objetivos deste prémio?

O objetivo da premiagdo é reconhecer os fornecedores com participacdo relevante e
recorrente, visando alavancar o desempenho dos fornecedores, identificar oportunidades de
melhorias e aumentar a alianca, proximidade e confiabilidade.

3. Quem sao os fornecedores elegiveis para a premiagao?
Os fornecedores elencados abaixo concorrerdao automaticamente a premiagao:
Fornecedores que prestam servigos continuos, contemplados nas seguintes categorias:

e Conserto de motores

e Conserto de redutores

e Conserto linha amarela/rodantes
e Manutengao Civil

e Manutencdo Mecanica

e Mineracdo/Movimentacdo interna
e Manutencdo de Ar condicionado
e Manutencgdo de balangas

e Manutengdo de Cardans

e Manutencdo de elevadores

e Manutencdo Elétrica

e Frete Aéreo

e Frete Dedicado Rodoviario

e Frete MRO (Operador logistico)
e Transporte de passageiros

e Andaimes

e Demoligdo/Refratamento

e Empilhadeira

e Enchimento de rolos

e Igamento de cargas

e Reclassificacdo de corpos moedores
e Usinagem

e Contratagdo de temporarios

e Limpeza e manutengao

e Monitoramento Eletrénico

e Portaria



e Refeitdrio
e Vigilancia

Fornecedores selecionados que fornecem materiais nas seguintes categorias consideradas
como criticas:

Refratarios

Sobressalentes

Fundidos

Rodantes

MRO

Mecanicos

Todos os Fornecedores de Insumos relacionados ao fornecimento de produtos e subprodutos
criticos a qualidade do produto final:

Sacaria
Areia

Cal
Aditivos
Explosivos

Corretivos

Fornecedores selecionados que fornecem Servicos e materiais para a area de Capex.

4. E necessario se inscrever para concorrer a Premiagao?
Nao, todos os fornecedores elencados nas categorias mencionadas acima, concorrerao
automaticamente a premiagdo, sem a necessidade de efetuar inscri¢ao.

5. Quais os critérios da avaliagao?

Fornecedores de Servicos:

Os fornecedores elegiveis, serdo avaliados através do IQF — indice de Qualificacdo de
Fornecedores que sera composto pelos seguintes indicadores:

e Acompanhamento do Indicador Operacional (NF emitida antes da Folha de servigo)

Esse indicador acompanha mensalmente a regularidade na emissdo das Notas Fiscais, a regra é
que todas as NF's devem ser emitidas apds a criagao e aprovacgao da Folha de Servigo, caso o
fornecedor emita a Nota antes da aprovac¢do serd um detrator.

e Avaliagdo desempenho dos fornecedores



Avaliacdao de desempenho formalizada pelo “fiscal de contrato”, responsdvel na unidade pelo
acompanhamento da prestacao do servico e capaz de efetuar a avaliagdo do fornecedor no
periodo em questao.

Periodicidade: 1 Avaliagao Anual a ser realizada no ultimo trimestre do ano.

e Resultado do GRT (Gestdo de Riscos de Terceiros)

Esse indicador acompanha a conformidade e regularidade dos fornecedores no envio dos
documentos obrigatérios mensais, anexados pelos fornecedores na plataforma New contract.

Fornecedores de Insumos:

Os fornecedores elegiveis, serdo avaliados através do IQF — indice de Qualificacdo de
Fornecedores que sera composto pelos seguintes indicadores:

e Acompanhamento do Indicador Operacional - Qualidade da NF

Esse indicador acompanha mensalmente a qualidade das notas fiscais recebidas. Avalia a
quantidade de NF's recebidas e a volumetria que foi necessario efetuar algum ajuste antes do
langamento. Validagdo dos seguintes itens da Nota Fiscal: no. Pedido de Compra, Impostos,
NCM, CNPJ, Incoterms (conforme PC).

e Avaliacao desempenho dos fornecedores

Avaliagao de desempenho formalizada pelo “fiscal de contrato”, responsdvel na unidade pelo
acompanhamento da prestagao do servigo e capaz de efetuar a avaliagdo do fornecedor no
periodo em questao.

Periodicidade: 1 Avaliagao Anual a ser realizada no ultimo trimestre do ano.

Fornecedores de Materiais:

Os fornecedores elegiveis, serdo avaliados através do IQF — indice de Qualificagdo de
Fornecedores que sera composto pelos seguintes indicadores:

e Acompanhamento do Indicador Operacional - Qualidade da NF

Esse indicador acompanha mensalmente a qualidade das notas fiscais recebidas. Avalia a
quantidade de NF’s recebidas e a volumetria que foi necessario efetuar algum ajuste antes do
langamento. Validagdo dos seguintes itens da Nota Fiscal: no. Pedido de Compra, Impostos,
NCM, CNPJ, Incoterms (conforme PC).

e Acompanhamento do Indicador Operacional — Pontualidade

Esse indicador acompanha mensalmente a Pontualidade nas entregas. Quantidade de Pedidos
emitidos X Data de entrega).
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Fornecedores de Capex:

Os fornecedores elegiveis, serdo avaliados através do IQF — indice de Qualificacdo de
Fornecedores que sera composto pelos seguintes indicadores:

e Avaliacao desempenho dos fornecedores

Avaliacdo de desempenho formalizada pelo “fiscal de contrato”, responsavel na unidade pelo
acompanhamento da prestagao do servigo e capaz de efetuar a avaliagdo do fornecedor no
periodo em questao.

Periodicidade: 1 Avaliagao Anual a ser realizada no ultimo trimestre do ano.

e Acompanhamento do Indicador Operacional — Pontualidade

Esse indicador acompanha mensalmente a Pontualidade nas entregas. Quantidade de Pedidos
emitidos X Data de entrega).

6. Qual o prémio aos vencedores?
Os fornecedores vencedores receberdao um troféu de premiag¢ao e uma certificagao emitida
pela Votorantim Cimentos.

7. Qual os niveis de certificacdo?

Os fornecedores que atingirem a pontuagao minima por mais de 1 ano consecutivo, receberdo
as seguintes certifica¢des:

Bronze (12 ano)
Prata (2 anos consecutivos)
Ouro (3 anos consecutivos)

Caso o fornecedor nao atinja o indice em algum dos anos subsequentes, o processo voltara ao
status zero.



